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4 Primer Ingreso al Portal Web

Una vez que el contribuyente haya recibido su usuario y contraseña provisoria,
podrá acceder al Portal Web de la Municipalidad para utilizar los servicios
disponibles (presentación de DDJJ, pago, etc.).

4.1 Ingreso al Portal

1. Abrir el navegador web e ingresar a la URL del portal:

https://municipios.dgrsalta.gov.ar/oran

2. Ingresar el usuario y la contraseña provisoria recibida en el compro-
bante.

Figure 11: Acceso con Clave

4.2 Cambio de Contraseña en el Primer Ingreso

Al primer acceso, el sistema solicitará obligatoriamente cambiar la contraseña
por motivos de seguridad.

• Ingresar la contraseña provisoria en el campo actual.

• Definir una nueva contraseña segura y confirmarla.

• Hacer clic en Cambiar para completar la operación.
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Figure 12: Pantalla de primer ingreso al portal web y cambio de contraseña.

Advertencia!!!

El cambio de contraseña es obligatorio en el primer ingreso. Si no se real-
iza, el usuario no podrá acceder a los servicios del portal. Se recomienda
elegir una contraseña segura y mantenerla confidencial.

Una vez que el usuario haya cambiado la contraseña provisoria durante el
primer ingreso, podrá acceder a todas las operaciones disponibles en el portal
web
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5 Operaciones sobre Declaraciones Juradas (DDJJ)

Una vez que el contribuyente haya ingresado al portal web y cambiado su con-
traseña, podrá realizar todas las operaciones relacionadas con las DDJJ.

El usuario tendrá la posibilidad de:

• Presentar una Declaración Jurada para un peŕıodo determinado.

• Realizar el pago web de una Declaración Jurada ya presentada.

Figure 13: Opciones Portal Web

Figure 14: Opciones Presentacion y Pago de DDJJ
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5.1 Presentación DDJJ

Para presentar una DDJJ, el usuario deberá elegir el local o establecimiento
correspondiente, sobre el cual se realizará la presentación de la DDJJ

Figure 15: Seleccion del Local Comercial

Una vez seleccionado el local comercial sobre el cual se realizará la pre-
sentación, el sistema mostrará los datos del contribuyente y del local. El con-
tribuyente podrá visualizar tanto los peŕıodos sin presentación como aquellos
que ya se encuentren presentados.
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5.2 Periodos sin presentar

Si se consulta por periodos sin presentar, el sistema mostrará los peŕıodos no
presentados, ordenados desde el año actual hacia años anteriores.

Advertencia!!!

Tenga en cuenta que:

• El usuario solo puede presentar peŕıodos iguales o anteriores al
mes en curso. En caso contrario, el sistema mostrará un mensaje
de error con la leyenda: ”No se pueden presentar peŕıodos
no transcurridos”.

Figure 16: Periodo a Presentar

Figure 17: Periodo a Presentar

Una vez seleccionado el peŕıodo a presentar, el usuario deberá elegir la(s)
actividad(es) disponibles para ese peŕıodo sobre las cuales desea realizar la pre-
sentación de la DDJJ.

15



Para cada actividad agregada, el usuario deberá ingresar la base imponible
declarada. Automáticamente, el sistema realizará el cálculo en base a la aĺıcuota
y el mı́nimo de cada actividad, obteniendo como resultado final la suma de los
importes a declarar, basada en la sumatoria de los importes individuales por
cada actividad.

Advertencia!!!

Tenga en cuenta que:

• El usuario puede modificar o eliminar un registro de actividad, lo
que permite corregir la base imponible si fue ingresada incorrecta-
mente o si se seleccionó una actividad equivocada.

Figure 18: Selección de actividad(es).

Figure 19: Selección de actividad(es).
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Figure 20: Formulario: base imponible por actividad.

Figure 21: Resumen de importes a declarar.

Una vez ingresadas las bases imponibles sobre las cuales se realizará la pre-
sentación y verificando que toda la información sea correcta, el sistema permitirá
al usuario avanzar hasta el siguiente paso.

En la siguiente etapa se mostrará un resumen completo del impuesto según
lo declarado, incluyendo el importe de retenciones y el importe a depositar. En
este paso, el contribuyente deberá confirmar la información para que se proceda
con la carga definitiva de la DDJJ.
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Figure 22: Resumen Final

Figure 23: Solicitud de Confirmación

Una vez confirmada la presentación de la DDJJ y en caso de no encontrarse
ningún error, el sistema mostrará el mensaje: ”Se ha realizado correcta-
mente la presentación de su declaración jurada”.

En este momento, el usuario tendrá la posibilidad de imprimir un recibo
de acuse o de ir al módulo de Pago de DDJJ para proceder con el pago de las
declaraciones ya presentadas.
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Figure 24: DDJJ Presentada Correctamente
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5.3 Ejemplo de Acuse DDJJ Presentada

A continuación se muestran un ejemplo de Acuse DDJJ Presentada:

Figure 25: Acuse DDJJ Presentada.

En caso de seleccionarPagar DDJJ, el portal redirigirá al usuario al módulo
de Pago de DDJJ, que se explicará mas adelante.
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6 Periodos presentados

Si se consultan peŕıodos con presentaciones, el sistema mostrará los peŕıodos
presentados, ordenados desde el año actual hacia años anteriores. Asimismo, se
podrá visualizar el estado de cada peŕıodo y realizar la reimpresión del acuse de
recibo para un peŕıodo en particular.

Figure 26: Periodos presentados.
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7 Pago DDJJ Online

Para realizar el pago de DDJJ correspondientes a peŕıodos ya presentados, el
usuario deberá seleccionar el local correspondiente para recuperar los vencimien-
tos asociados a ese local.

Figure 27: Selección del Local Comercial.

El sistema mostrará los peŕıodos presentados y adeudados, donde el usuario
deberá seleccionar el o los peŕıodos que desee pagar, mostrando para cada
peŕıodo el importe a pagar y los intereses, en caso de corresponder.

Figure 28: Selección de Periodos a Pagar

Una vez seleccionados el o los peŕıodos, el usuario deberá hacer click en el
botón PAGAR. Posteriormente, el sistema mostrará el método de pago
disponible, en este caso CLICK DE PAGO. Una vez seleccionado, se

mostrará un resumen del importe a pagar.
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Figure 29: Metodos de Pago.

Figure 30: Resumen a Pagar.

Posteriormente, el usuario deberá hacer click en el botón PAGAR y,
automáticamente, el sistema lo redirigirá a la plataforma de CLICK DE

PAGO para efectuar el pago.
Una vez confirmado el pago, el sistema brindará la posibilidad de generar dos
comprobantes: uno que se generará automáticamente al efectuarse el pago

(por parte de CLIK DE PAGO) y otro desde el portal web, en caso de que
el usuario lo necesite.
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Figure 31: Opcion para Emitir el Comprobante del Portal web

Conclusión

En esta sección se han explicado de manera detallada las operaciones
disponibles para los contribuyentes en el portal web de la Municipalidad. Se
abordaron los procedimientos relacionados con la registración de usuarios, la
carga y presentación de Declaraciones Juradas (DDJJ), y el pago de las DDJJ
presentadas, incluyendo la generación de los correspondientes comprobantes.
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